;::f}ii};-. {2/, instituto de energia
s’ @ meio ambiente
MOBILIDADE URBANA DE BAIXO CARBONO PARA
GRANDES CIDADES
(GRT/FM — 14717 BR)

Objeto do Edital: Contratagdo de Servigos técnicos de consultoria de planejamento de transportes
ou mobilidade urbana para a elaboragéo de caderno técnico de referéncia sobre gestdo da demanda de
viagens N° TR: 01/2016

Contratante: Instituto de Energia e Meio Ambiente - IEMA
CNPJ 08.184.933/0001-98
Endereco: Rua Ferreira de Araujo, 202 - ¢j. 101/102 — S&o Paulo/SP - Brasil — CEP: 05428-000

E-mail: mobilidade.urbana@energiaeambiente.org.br

Website: www.energiaeambiente.org.br

Publicacao: 08/04/2016 & 17/05/2016


mailto:mobilidade.urbana@energiaeambiente.org.br
http://www.energiaeambiente.org.br/

AR
,-4:‘-'\._.

“freye/, instituto de energia

(fige=” e meio ambiente .

i

2
Edital e TR 01/2016 Versao Publicada



/) instituto de energia
e @ meio ambiente

SUMARIO
A. PROCEDIMENTOS GERAIS ... .ttt e e e e 4
A.1 Dados Gerais sobre 0 CONtratante .............coovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 4
A.2 Informacdes sobre 0 Processo de SeleCa0........cccovvvvvviiiiiiiice e e 4
A.3  CondigOes de PartiCiPAGEO .........covviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 4
A.4  Apresentacao das PrOPOSIAS......ciiieiiiiiiiiiiiiiii e e eeeeeeeee e e e e e e e e e e e e eeannes 4
A5 HADIITAGAOD ....ocoiiiiiiiiiiiie 5
N I o o] o Jo 1] r= T I =Tl | o TSP 6
A7 Proposta FINANCEIMA.........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 9
A.8 Critérios de Avaliacao das Propostas..........cccceeeiiieeiiiiiiiiiiiii e 10
NS B Yo F= T =T o [T 1 0 11
A.10  InformacBes AdICIONAIS ........cuuuuiiiiiieeeeeeeee e 11
A1l Plano de Trabalno ... 12
A.12  Supervis8o dos TrabalNOS.........ccoovii i 12
B. TERMO DE REFERENCIA .. ..ot 13
ot R AN o] (=1 Y= o | = U= T LSRR 13
B.2  JUSHIFICALIVA.....ceeeieieiiii et e e e e e e e e e eeanee 13
B.3  ODJEI0 ittt 14
B.4  ESCOPO UOS SEIVIGOS ... .cciiiiiiiiiiii e e e e e e ee ettt s e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e aaeenenees 15
B.5 Prazo de ExecuGao dOS ProdutOs ...........ccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 21
B.6 CondicOes de Pagamento ..........ccceeeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeiiis e e e e e e e e e eennnns 21
B.7 Forma de apresentaGao dOS ProdULOS...........eevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeees 22
B.8 Cessao de diretos autorais e propriedade do material produzido .................. 22

3
Edital e TR 01/2016 Versao Publicada



%/ instituto de energia
e @ meio ambiente

A. PROCEDIMENTOS GERAIS

A.1 DADOS GERAIS SOBRE O CONTRATANTE

O IEMA - Instituto de Energia e Meio Ambiente — IEMA é uma organizagao do terceiro setor, sem fins
lucrativos, OSCIP - Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico, voltada a produzir e
disseminar conhecimento técnico-cientifico, como contribuicdo ao aperfeicoamento e implantagdo de
politicas setoriais de impacto no ambiente urbano, especialmente em mobilidade, qualidade do ar,
energia e reducdo de emissdes. Saiba mais: www.energiaeambiente.org.br.

A.2 INFORMACOES SOBRE O PROCESSO DE SELECAO

Programa Mobilidade Urbana de Baixo Carbono em Grandes Cidades.

Objeto da Contratagdo: Servigos técnicos de consultoria de planejamento de transportes ou mobilidade
urbana para a elaboragéo de caderno técnico de referéncia sobre gestdo da demanda de viagens (TDM).

Convénio: BID BR G 1006 / N° GRT/FM 14717 BR.
N° TR: 01/2016.

Método de selecéo: qualidade e prego, de acordo com Manual de aquisigdes do IEMA.

A.3 CONDICOES DE PARTICIPACAO

Podera participar toda empresa nacional, individualmente ou associada, ou empresa internacional,
desde que associada a uma empresa nacional, que:

a) Atender aos requisitos minimos exigidos no Edital;
b) O ramo de atividade seja compativel com o objeto deste Edital comprovado no Contrato Social;
c) Tenha comprovada qualificacdo e experiéncia compativel com o objeto deste Edital.

Ndo serdo permitidos consorcios posteriores a apresentacdo das propostas entre as empresas
participantes da licitag8o, ou entre elas e outras empresas.

A.4 APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

A Comissao avaliadora recebera até as 18 horas do dia 17 de maio de 2016, a documentagéo relativa a
habilitacdo, proposta técnica e proposta financeira, na sede do IEMA no seguinte enderego: Rua Ferreira
de Araujo, 202 - cj. 101/102 — S&o Paulo/SP - Brasil - CEP: 05428-000.
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A documentacgao relativa a habilitacao, proposta técnica e proposta financeira deverao ser apresentadas
em trés envelopes separados, fechados e rubricados, contendo, em sua parte externa, as seguintes
informacgoes:

a) Razao social do proponente;

b) Indicar o nimero do envelope (n° 01 Habilitagédo; n°02 — Proposta Técnica; n°® 03 — Proposta
Financeira) - TR n° 01/2016;

c) Aos cuidados: Comissdo Avaliadora CTR de Gestdo de Demanda de Viagens.

Toda proposta recebida pelo IEMA, uma vez vencida a hora e data limite para apresentacdo de
propostas, sera declarada intempestiva, recusada e sera devolvida ao Proponente sem ser aberta.

A empresa devera apresentar em cada um dos envelopes com o0 seguinte conteudo, conforme
estabelecido nos proximos itens.

A.5 HABILITACAO

As empresas devem apresentar os seguintes documentos relacionados a Habilitagdo Juridica e de
regularidade fiscal:

A.5.1 Habilitacédo Juridica e de Regularidade fiscal

a) Copia simples da ultima alteragao do contrato social;

b) Cépia simples do RG e CPF do representante legal;

c) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), cuja atividade
econdmica seja compativel com o objeto deste Edital;

d) Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da Uni&o;

e) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

g) Certiddo de Débitos Tributarios da Divida Ativa do Estado;

h) Certiddo de Tributos Mobiliarios, emitida pelo municipio sede da empresa;

i) Certidao de regularidade de débitos com as Fazendas Estadual e Municipal, do domicilio ou da
sede da proponente;

j)  Comprovagéo do Registro no CREA ou CAU da empresa e do profissional a ser designado como
responsavel técnico pela execugéo do trabalho.

Sera considerado inabilitado o proponente que:

o Deixar de apresentar quaisquer dos documentos relacionados no item A.5.1.
e Colocar os documentos em envelopes trocados.
e Apresentar documentagao que contiver qualquer vicio de ordem formal.
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A.6 PROPOSTA TECNICA

Ap6s concluida a analise dos documentos de habilitagao, serdo avaliadas as propostas técnicas das
empresas.

A Proposta Técnica deve ser apresentada em papel com o timbre da empresa e em portugués. Devera
constar os dados cadastrais atualizados, estar datada e assinada na ultima folha e rubricadas nas
demais pelo representante legal da empresa consultora ou consorcio.

Deverao ser entregues duas copias em papel e um cd/dvd com arquivo em pdf da Proposta Técnica.
A proposta técnica devera contemplar os seguintes itens:

e Proposta de Trabalho com o conhecimento do problema, a descricdo das atividades e a
metodologia proposta para a execugéo dos servigos, conforme item A.6.7;

o Portfolio e Experiéncia da(s) empresa(s) proponente (s), conforme item A.6.2;

e Equipe técnica, organograma e gestao do projeto conforme item A.6.3

e Experiéncia e qualificagao do consultor internacional, conforme item A.6.4;

e Cronograma detalhado, de acordo com item A.6.5.

A.6.1 Proposta de Trabalho

A Proposta de Trabalho deve apresentar o conhecimento do problema, a descri¢do das atividades e a
metodologia proposta e abordagem geral do proponente em relagdo ao escopo para a execugao dos
servigos, isto é, para o desenvolvimento de um caderno técnico de referéncia sobre gestao da
demanda de viagens.

A Proposta de Trabalho devera contemplar:

e Conhecimento do problema:

o Conhecimento da experiéncia e literatura nacional e internacional sobre gestdo da
demanda de viagens, aplicagdes, instrumentos, impactos e avaliagoes;

o Entendimento e criatividade na abordagem geral sobre gestdo da demanda de viagens,
especialmente seu planejamento e seu papel para a melhoria da mobilidade urbana no
contexto brasileiro;

o Conhecimento das medidas, instrumentos, estimativa de impactos e avaliagdo de
programas de gestdo da demanda de viagens;

o Entendimento em relagdo a processos, estruturas de governanga, parcerias e arranjos
institucionais para o desenvolvimento e implantagédo de instrumentos e medidas de
gestdo da demanda de viagens.

o Metodologia: demonstrar com clareza como e quais as atividades serdo desenvolvidas, sua
descricdo e encadeamento para atender as etapas especificadas no item B. TERMO DE
REFERENCIA, a abordagem em relacdo ao escopo do trabalho, a importancia especifica e
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relativa dos temas propostos para promogao e melhoria das condi¢des de mobilidade cicloviaria,
mostrando criatividade e inovacdo na abordagem geral sobre tema.

Espera-se das proponentes que, além do entendimento do assunto e das atividades propostas no Termo
de Referéncia, agreguem valor ao descrito no Termo de Referéncia, com abordagens que revelem seu
conhecimento técnico e criatividade na abordagem do tema e seu principal objetivo: a elabora¢do de um
Caderno Técnico de Referéncia sobre gestdo da demanda de viagens (TDM).

A.6.2 Portfélio e Experiéncia da(s) Empresa(s)

A proposta devera incluir informagdes que demonstrem a histéria e experiéncia do(s) proponentes(s) na
execucao satisfatoria de projetos de tema e complexidade similar (caracteristicas, quantidades e prazos)
ao proposto neste Edital. Deverao ser descritos os projetos relevantes desenvolvidos, compreendendo:

a) Nome;

b) Descricdo sucinta do projeto e sua relevancia/ semelhanga em relagéo ao escopo dos servigos
deste Edital;

c) Papel da empresa consultora e equipe envolvida;

d) Valor total;

e) Duragao;

f) Atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o
proponente executou servigos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto desta licitagdo. O(s) atestado(s) devera(ao) comprovar a realizagdo de pelo menos 1 (um)
projeto de mobilidade urbana que envolva projetos de gestdo de demanda de viagens, quais
sejam: planos de mobilidade urbana, planos de gestdo da demanda, planos de mobilidade
corporativa, planos e projetos de medidas econémicas de restricdo ao automdvel. Pelo menos
uma referéncia para contato, por projeto mencionado: nome e cnpj do contratante, gestor do
contrato, contato com telefone e e-mail atualizados.

A critério da contratante, poderdo ser solicitadas informagdes, referéncias para contato e outros
documentos comprobatérios a respeito do(s) projeto(s) citados pela pelo proponente.

Deverao ser descritos no minimo 1 (um) e no maximo 5 (cinco) projetos relevantes.

O proponente podera incluir também outras informagfes gerais da empresa como perfil, tempo de
experiéncia, volume de trabalho anual, nimero de empregados, e outras informagdes pertinentes.

A.6.3 Equipe Técnica, Organograma e Gestéao do Projeto

O proponente devera apresentar a composi¢do da equipe técnica chave (isto é, que sera responsavel
pelo desenvolvimento do trabalho), sua organizagéo e coordenagao entre 0s membros da equipe, bem
como coordenador geral dos trabalhos. Para cada membro da equipe deverd constar o curriculo
incluindo, mas ndo se limitando a: nome, formagdo académica, tempo de experiéncia profissional,
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qualificagao técnica e experiéncia em trabalhos de complexidade e tema semelhantes ao proposto neste
Edital, relagdo dos principais trabalhos desenvolvidos e fungéo na execugéo do trabalho proposto.

Para o coordenador geral dos trabalhos devera ser apresentada a Certiddo de Acervo Técnico (CAT)
emitido pelo 6rgdo competente (CAU ou CREA, no caso de projetos executados no Brasil, ou outros, no
caso de certiddes de outros paises), de pelo menos um projeto similar ao proposto neste Edital,
juntamente com os Atestados de Execugéo fornecidos pelo contratante do projeto, que comprovem sua
experiéncia técnica em projetos semelhantes ao objeto deste Edital. Deverdo ser fornecidos no minimo 1
(um) e no maximo 4 (quatro) projetos.

Devera ser fornecida uma breve descricdo das atribuicbes de cada profissional indicado no
desenvolvimento dos trabalhos, incluindo o gestor/ coordenador geral dos trabalhos e o consultor com
experiéncia internacional previsto no proximo item, e a interagdo entre os diversos membros da equipe e
especialidades, bem como o respectivo organograma.

A tabela abaixo devera ser preenchida com o nimero de horas estimado para cada membro da equipe
listado, incluindo coordenador geral e consultor com experiéncia internacional (préximo item).Os
profissionais que compdem a equipe técnica, cujos nomes integrardo a proposta, deverdo
necessariamente participar da execu¢do do projeto e, em caso de alteragdo da equipe, solicitar
autorizagéo prévia ao Contratante, devendo o novo membro da equipe possuir curriculo equivalente ou
superior ao do profissional substituido.

ALOCACAO DE HORAS DOS PROFISSIONAIS DA EQUIPE POR

PRODUTO
PROFISSIONAL | PROFISSIONAL | PROFISSIONAL TOTAL DE
ITEM PRODUTOS 1 (COLOCARO | 2 (COLOCARO | 3(COLOCARO | (....) HORAS
NOME) NOME) NOME)
Etapa 1. Preparagéo da Estrutura do Caderno

Relatdrio de Revisdo da

P1 Literatura
Relatorio e banco de dados
das informagdes coletadas
P2 com técnicos municipais
Relatdrio da Estrutura do
P3 Caderno Técnico

Etapa 2. Desenvolvimento do Cadern

P4 Relatério Parcial 1 (Draft 1)

P5 Relatorio Parcial 2 (Draft 2)
Minuta Preliminar do

P6 Caderno

P7 Minuta Final do Caderno

Etapa 3. Consulta Publica

P8

Relatério de contribuigbes
da consulta publica

P9

Caderno Completo Final
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ALOCACAO DE HORAS DOS PROFISSIONAIS DA EQUIPE POR

PRODUTO

PROFISSIONAL | PROFISSIONAL | PROFISSIONAL TOTAL DE
ITEM PRODUTOS 1 (COLOCAR O | 2 (COLOCAR O | 3 (COLOCAR O | (....) HORAS
NOME) NOME) NOME)
TOTAL DE HORAS POR
PROFISSIONAL

A.6.4 Experiéncia e Qualificacdo do Consultor com Experiéncia Internacional

E desejavel que faca parte da equipe pelo menos um profissional com experiéncia internacional minima
de 10 anos em mobilidade urbana, incluindo estudos e projetos de gestdo da demanda de viagens. O
profissional deve comprovar ter atuado em: planejamento, implantagcdo, avaliagdo ou monitoramento de
programas, medidas e instrumentos de gestdo de demanda de viagens, ou da elaboragao de guias e
manuais de gestdo da demanda de viagens.

A.6.5 Cronograma

Devera ser apresentado cronograma para execugéo do projeto, compreendendo a duracao estimada total
de execucdo do projeto, detalhamento da duracdo e encadeamento das atividades de acordo com o
escopo proposto no item B. TERMO DE REFERENCIA. O Cronograma deve estar coerente com as etapas
do projeto e equipe alocada.

O prazo estimado inicialmente para o desenvolvimento do Caderno Técnico de Referéncia de gestéo da
demanda de viagens é de 10 meses. Os seguintes prazos preliminares s&o propostos para este caderno:

e Etapa 1. Preparacéo da Estrutura do Caderno — 3 meses a partir da Ordem de Inicio;

e Etapa 2. Desenvolvimento do Caderno — 5 meses;

e Etapa 3. Revisdo ap6s Consulta Publica — 1 més apos recebimento das informagdes da consulta
publica

A.7 PROPOSTA FINANCEIRA

A proposta Financeira deve ser apresentada em papel com o timbre da empresa. Devem constar: razéo
social da empresa, enderego, telefone, e-mail € nome do representante legal e cargo.

A proposta financeira também deve ser apresentada em portugués e em R$ (reais). Devera estar datada
e assinada na ultima folha e rubricadas nas demais pelo representante legal.

Considerar na proposta:

a. O valor detalhado para cada fase descrita no Termo de Referéncia;
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b. No prego total proposto deverdo estar incluidas todas as despesas e custos, como por
exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou
indiretas, relacionadas com a prestacdo de servi¢os objeto da presente licitagéo.

c. Despesas de viagens serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

E vedada a apresentacdo de despesas:

(a) De rotina, como as contas de energia, agua, telefone, correios, copias e similares;
(b) Honorarios para a elaboragéo da proposta técnica e financeira.

A proposta financeira deve ter validade minima de 60 dias.

A.8 CRITERIOS DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS

As propostas serdo avaliadas a partir de critérios técnicos e prego conforme descritos a seguir.

A.8.1 Avaliacdo da Proposta Técnica

O julgamento das propostas técnicas e sua classificacdo serdo realizados em conformidade com os
critérios itens e pesos a seguir, atribuindo-se um total de 100 pontos. Serédo desclassificadas as propostas
técnicas que néo obtiverem nota minima de 70 pontos.

Proposta Técnica Pontos
Proposta de Trabalho 50
Portfélio e experiéncia da empresa 12
Equipe técnica, organograma e gestao do projeto 25
Qualificacéo e Experiéncia do Consultor com experiéncia internacional 8
Proposta de Cronograma 5
Total 100

A.8.2 Avaliacédo da Proposta Financeira

Na classificacdo da proposta financeira os valores serdo determinados atribuindo-se um total de 100
pontos a proposta de menor valor, e calculando-se as demais pontuacdes com a seguinte formula:

menor valor entre as propostas apresentadas

Nota financeira empresa Z = 100
f P valor da proposta empresa Z
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A.8.3 Classificacao das Propostas

Para classificagdo das propostas sera aplicada uma ponderagcdo combinada de qualidade e prego,
utilizando-se uma ponderacao de 70% para a Proposta Técnica e de 30% para a Proposta Financeira, de
acordo com a seguinte equag&o:

AF = (PTx0,7) + (5> x100x0,3)
Onde:
AF = Avaliagao Final de cada uma das propostas
PT = Pontuacg&o da Proposta Técnica
PM = Prego Menor
PO = Preco da Proposta

A.9 ESCLARECIMENTOS

Todos os informes sobre as etapas relacionadas ao processo seletivo seréo divulgados pelo website do
[EMA: http://www.energiaeambiente.org.br/index.php/2015/09/informacoes-sobre-os-processos-de-
selecao-do-programa/

Os proponentes podem solicitar esclarecimentos sobre este documento, dentro do prazo de até cinco
dias uteis anteriores a entrega dos envelopes de proposta, pelo correio eletrdnico:
mobilidade.urbana@energiaeambiente.org.br. O IEMA respondera as solicitagbes a todos os
proponentes por meio da divulgagéo em seu website (sem identificar sua procedéncia).

Se o IEMA considerar necessario complementar este documento como resultado dos esclarecimentos,
devera emitir um adendo por escrito e divulgara em website. O IEMA podera prorrogar o prazo para a
apresentagéo de propostas se a emenda for consideravel, a fim de dar tempo razoavel aos proponentes
a fim de considera-la na preparagao de suas propostas.

A.10INFORMACOES ADICIONAIS

A etapa de avaliagdo das propostas € um processo que podera ocorrer em dias separados, de acordo
com a disponibilidade da comissé@o de avaliagdo considerando o nimero e complexidade de propostas
apresentadas.

O processo de selecdo sera declarado deserto caso nenhuma proposta seja recebida, sendo entéo
reaberto o processo de selegao.

A partir do recebimento de uma proposta sera dado seguimento ao processo, considerando os critérios e
pesos estipulados no item A.8.1 Avaliagao da Proposta Técnica.

O IEMA divulgara o resultado da avaliagdo das propostas em seu website.
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A empresa que tenha submetido a proposta com a melhor pontuagao dentre os demais proponentes
sera convidada para negociar.

As negociagbes compreenderdo discussdes a respeito do Termo de Referéncia, metodologia, pessoal,
insumos e Condigdes Especiais do Contrato, e seréo consolidadas em um Plano de Trabalho, conforme
descrito abaixo. Essas discussdes ndo poderao resultar em alteragdes substanciais dos Termos de
Referéncia originais ou dos termos do contrato, de forma que a qualidade do produto final, seu prego e a
relevancia da avaliagéo inicial ndo sejam afetadas. N&o deveréo ser feitas redugdes substanciais nos
insumos do trabalho apenas para adequagao ao orcamento.

Como pré-requisito a assinatura do contrato, a empresa devera confirmar a disponibilidade de todo o
pessoal profissional alocado na proposta técnica.

A.11PLANO DE TRABALHO

A empresa que tenha submetido a proposta com a melhor pontuagdo dentre os demais proponentes
sera chamada a negociar e apresentar Plano de Trabalho, apds Nao Objecao do BID em relagdo ao
processo de selegao.

O IEMA apresentara @ Empresa Consultora eventuais alteragbes necessarias que deverdo ser
consolidadas em um Plano de Trabalho, de modo a melhor adequar a Proposta Técnica as
necessidades e realidade do Projeto, em consonéncia ao Termo de Referéncia. Tal consolidagdo é
etapa essencial e preliminar a assinatura do Contrato e devera ocorrer num prazo maximo de 2
semanas apos a formalizagao do resultado do processo de selegao.

No caso de eventual insucesso da empresa cumprir este requisito, a empresa selecionada sera
desclassificada, a segunda colocada sera chamada para que apresente eventual interesse em dar
continuidade aos tramites de selegé@o e possivel contratagdo. Em caso negativo, passar-se-a a terceira
colocada, e assim sucessivamente, respeitada a classificagao originalmente publicada.

O Contrato apenas sera assinado apds a conclusao da elaboragéo e aprovagéo do Plano de Trabalho.
Este documento seréd incorporado no Contrato como “Descricdo dos Servigos”.

A.12 SUPERVISAO DOS TRABALHOS

O IEMA designara um profissional integrante de seu corpo técnico para gerenciar o contrato que,
juntamente com o Edital e 0 Termo de Referéncia, estabelecem as condicdes de prestagdo dos servicos.

O processo de aprovagédo de produtos preliminares e final envolve a avaliagao por parte de uma equipe
de profissionais que compde o corpo técnico do IEMA. A validagdo do produto final sera feita pela
Unidade Coordenadora do Programa Mobilidade Urbana de Baixo Carbono da Secretaria de Transporte
e da Mobilidade Urbana (Semob) do Ministério das Cidades.
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B. TERMO DE REFERENCIA

B.1 APRESENTACAO

O Programa “Mobilidade Urbana de Baixo Carbono em Grandes Cidades®, resultado dos compromissos
assumidos no ambito do Convénio do Fundo Global para o Meio Ambiente (GEF), celebrado entre o
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o Ministério das Cidades e o Instituto de Energia e Meio
Ambiente (IEMA), tem como objetivo desenvolver ferramentas técnicas e conhecimento para o
planejamento e implantacdo de mobilidade urbana sustentével, o que permitira que os projetos de
transporte das maiores cidades brasileiras levem em considera¢do, na sua elaboragao, a reducdo de
emissdes de gases de efeito estufa (GEE), contribuindo para que o Brasil atinja o compromisso de
reducdo voluntaria da emissdo de GEE. Este Programa tem duragédo prevista de 36 meses e esta
estruturado em 3 componentes, compreendendo o desenvolvimento do conhecimento e base normativa,
desenvolvimento e implanta¢ao de projetos piloto e capacitagéo e disseminagéo do conhecimento.

O primeiro componente do Programa é dedicado a estruturagéo da base de conhecimento necesséria para
a articulagéo entre as politicas nacionais de clima e de mobilidade urbana e a sinergia existente para a
reducdo de emissdes atmosféricas em projetos de mobilidade urbana. Seu objetivo € ampliar e inovar a
base conceitual, técnica e normativa para os governos federal, estaduais, municipais e distrital, por meio
da elaboragéo de normas, procedimentos e cadernos técnicos de referéncia (CTR) visando a incorporagao
da redugdo de emissdes de poluentes atmosféricos e gases de efeito estufa (GEE) nos sistemas de
mobilidade urbana das grandes cidades brasileiras. Nesta etapa esta prevista a elaborag¢éo de Cadernos
Técnicos de Referéncia, incluindo o caderno técnico de referéncia sobre gestdo da demanda de viagens,
objeto deste Termo de Referéncia.

O segundo componente compreende o0 desenvolvimento de projetos piloto que, além dos beneficios
diretos, oferecerdo subsidios para o desenvolvimento das referéncias técnicas e para proposi¢do do
marco normativo desenvolvidos no primeiro componente. O terceiro e Ultimo componente do Programa
tem o objetivo de fortalecer a capacidade dos governos municipais e parceiros locais por meio da
disseminagéo do conhecimento gerado ao longo do Programa. As atividades deste componente serdao um
passo inicial para reforcar a capacidade das instituicdes envolvidas na implantagéo de projetos e politicas
de mobilidade. Este ultimo componente envolve a realizagdo de capacitagdo dos municipios e outros
parceiros e atividades de disseminacdo, que englobam a estratégias de divulgacdo e difusdo do
Programa.

B.2 JUSTIFICATIVA

A melhoria da mobilidade urbana € um dos principais desafios atuais para as grandes e médias cidades
brasileiras. Nos ultimos anos, com o aumento da frota e do uso de automoveis, intensificaram-se os efeitos
negativos da priorizagdo do deslocamento por automdveis: aumento dos congestionamentos e
consequentemente dos tempos e custos de viagens para todos os usuarios, aumento no nimero de
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vitimas e acidentes de transito, e também de outras externalidades como emissdo de poluentes e GEE (e
seus efeitos na salde da populacédo) além da fragmentagao do espago urbano.

O desafio enfrentado pelos grandes e médios municipios brasileiros é proporcionar a melhoria da
mobilidade urbana de modo sustentavel, proporcionando opgdes de transporte que sejam convenientes,
confidveis, seguras e saudaveis para as pessoas. A continua expanséo do sistema viario para acomodar
as viagens do automével ndo é mais considerada uma medida satisfatoria para a resolugéo dos problemas
de mobilidade, seja pela incapacidade de provisdo dessa infraestrutura, pelos custos e velocidade de
implantac&o, seja pelas externalidades resultantes deste modelo.

Assim, a gestdo da demanda de viagens &€ uma oportunidade para desenvolver uma abordagem mais
integrada em relagdo ao transporte urbano, buscando melhor equilibrio entre a demanda, as solugdes para
a oferta de transportes e caracteristicas de uso e ocupagdo do solo de forma a reduzir o impacto e
externalidades negativas dos deslocamentos para toda a sociedade.

A elaboragéo deste caderno técnico deve estar alinhada aos seguintes preceitos:

e Apoio a municipios e estados no atendimento aos principios, diretrizes e objetivos da Politica
Nacional de Mobilidade Urbana, principalmente em relagdo & seguranga no deslocamento das
pessoas, a priorizagdo dos modos ndo motorizados sobre os motorizados, integragdo entre os
modos de transporte, e ao desenvolvimento sustentavel das cidades brasileiras;

e Ampliagéo e divulgagé@o do conhecimento sobre gestdo da demanda de viagens para promover e
estimular a utilizagdo de modos de transporte mais sustentaveis;

e Contribuicao para o processo de educagéo e conscientizagdo do poder publico e da sociedade em
relacdo ao uso compartilhado e equitativo do espago publico;

e Fomentar a condugéo de politicas publicas voltadas para a promocéo do direito a cidade;

e Contribuicdo para o aperfeicoamento do poder publico municipal e metropolitano em relagdo ao
planejamento e gestéo;

e Estimulo a processos de planejamento e gestdo da mobilidade urbana democraticos e
participativos.

B.3 OBJETO

O objeto deste Termo de Referéncia é a contratacdo de Servigos técnicos especializados de
consultoria de planejamento de transportes e/ou mobilidade urbana para a elaboragao de Caderno
Técnico de Referéncia de gestdo da demanda de viagens (TDM), desenvolvido no contexto do
Programa Mobilidade Urbana de Baixo Carbono para Grandes Cidades Brasileiras.
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B.4 ESCOPO DOS SERVICOS

B.4.1 Objetivos do caderno
Objetivo Geral:

Orientar os gestores e técnicos municipais e metropolitanos, em apoio a efetivagdo da PNMU, no
conhecimento, planejamento, implantagéo e avaliacdo de medidas e instrumentos de gestdo da demanda
de viagens.

Objetivos especificos:

¢ Identificar e promover os beneficios sociais, econdmicos e ambientais das medidas de gestéo da
demanda de viagens, incluindo os relacionados a redugao de GEEs e poluentes locais.

o Sistematizar as etapas de planejamento e implementagdo das medidas, considerando atividades
como: diagnostico, definicdo de objetivos e metas, escolha dos programas, medidas e
instrumentos, estimativa de impactos, implantagéo, operacao e fiscalizagéo, avaliagao, parcerias €
participagéo social, entre outras;

e Integrar a gestdo da demanda de viagens no planejamento da mobilidade urbana e do uso e
ocupacao do solo, visando a reducdo do numero e distancia das viagens, e mudang¢a modal para
modos coletivos e ndo motorizados;

e Apresentar boas praticas nacionais e internacionais.

B.4.2 Publico Alvo

Este caderno técnico de referéncia tem como publico-alvo profissionais, técnicos e gestores da area de
transporte e mobilidade urbana, das esferas publicas municipais e estaduais, sendo também aplicavel a
atuagéo de outros 6rgaos do poder publico, do setor privado e sociedade civil envolvidos com mobilidade
urbana.

B.4.3 Escopo do Trabalho

As abordagens propostas no caderno técnico deverdo atender aos preceitos legais, bem como considerar
a qualidade técnica, economicidade, segurancga e solugdes praticas bem-sucedidas. Aspectos de inovagéo
serdo bem-vindos. O caderno devera considerar os diferentes portes de municipio e sempre que possivel
deverao ser usados exemplos nacionais ou internacionais.

A gestdo da demanda de viagens é complementar e inter-relacionada a oferta de transportes e ao uso e
ocupagao do solo. No contexto deste trabalho, a Gestdo da Demanda de Viagens deve considerar o uso
de politicas, estratégias, instrumentos, medidas e a¢des que procuraréo influenciar o padrdo de viagem
dos individuos com a finalidade de:

¢ Reduzir o nimero de viagens nos modos motorizados, principalmente individuais;
e Reduzir distancias percorridas;
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e Promover mudanga modal, principalmente do automével para modos coletivos ou nao
motorizados.

O caderno devera considerar os temas propostos a seguir, que serdo ajustados a partir do entendimento
entre as partes.

a) Conceituacao, objetivos, justificativa para utilizacdo de gestdo da
demanda de viagens
Neste item, devera ser desenvolvida a definicdo de gestdo da demanda de viagens, o que ela procura
promover e alterar, a logica, objetivos, finalidade e justificativa para sua utilizacdo no contexto atual da
mobilidade nas grandes e médias cidades brasileiras. Neste item deverdo ser apresentadas as
justificativas para a necessidade de mudanga de paradigma, do transporte individual motorizado para
deslocamentos realizados com menores externalidades e custos para toda a populagao.

Deve-se destacar a utilizagdo da gestdo da demanda para se atingirem objetivos e politicas publicas como
reducdo da emisséo de poluentes e de GEE, melhoria da seguranca viaria, melhoria da confiabilidade dos
sistemas de transporte e melhoria dos tempos de viagem, maior integracédo do sistema de transportes com
uso e ocupacao do solo, além dos beneficios para saude publica, questdes econdmicas e ambientais.

b) Caracterizacdo e detalhamento dos instrumentos e medidas de gestao
da demanda

Nesta etapa deverd ser feita a caracterizacdo e detalhamento de diferentes instrumentos e medidas de
gestdo da demanda que podem ser desenvolvidos tanto num contexto maior, como parte do Plano de
Mobilidade, quanto para algum objetivo ou atendimento especifico (como situagdes de ma qualidade do ar,
eventos culturais e esportivos, etc.). Para cada instrumento ou medida devera ser desenvolvida:

e Caracterizagdo e definicdo: breve descricdo do instrumento, seu conceito principal, logica e
objetivos;

e |mpactos e beneficios: listar e descrever principais impactos e beneficios documentados. Quando
possivel, quantificar o intervalo potencial do impacto;

e Porte do municipio: alguns instrumentos sdo aplicaveis em municipios de qualquer porte,
enquanto outros serdo interessantes apenas em municipios de grande porte ou regides
metropolitanas;

o Definicao territorial: além do porte municipal, alguns instrumentos destinam-se a areas especificas
da cidade, ou a localizagdo-alvo. Por exemplo: estacionamento rotativo pago destinam-se a areas
comerciais ou com grande fluxo de pessoas.

e Marcos normativos e legais: alguns instrumentos necessitam de alteracdo na legislacdo ou
regulamentagdo. Devem ser mencionados as questdes legais e normativas recomendadas para o
instrumento;
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e Recomendagdes para implantagdo: aqui devem ser identificados, de forma sucinta, os principais
passos e detalhamentos necessarios para a implantagdo do instrumento - definigdes territoriais,
estudos, levantamentos e pesquisas, definicdo de tecnologias e modelo de negdcios, entre outros;

¢ Indicadores e metodologias de avaliagao: a partir dos principais impactos e beneficios esperados,
devem ser sugeridos indicadores e fontes e ferramentas para coleta de dados e informagdes para
avaliagéo do impacto e efetividade do instrumento, isto €, para algumas medidas, a verificagcdo do
impacto s6 é possivel via pesquisa origem-destino, para outras, contagens, entrevistas e outras
formas de coleta de dados podem ser utilizadas;

e Principais stakeholders: os instrumentos envolvem o interesse de toda a comunidade e também
interesses especificos de algum grupo, que deverdo ser mencionados aqui, por exemplo:
moradores, comerciantes e empresarios locais, empresas, escolas, universidades, etc;

e Sinergia com outras medidas: devem ser listadas medidas e instrumentos que potencializem o
impacto desejado ou que sejam contraditorias a sua implantacdo. Deverdo ser brevemente
descritas ambas as situagdes, caso existam.

Devera ser desenvolvido um “leque” abrangente de medidas e instrumentos, principalmente aqueles
relacionados no Capitulo V, Art. 23 da Politica Nacional de Mobilidade Urbana. As medidas e instrumentos
caracterizados nesta etapa devem abordar os seguintes aspectos:

e Educagdo, promogdo e outras medidas de informagéo: conscientizagdo, promogdo do
conhecimento, construgdo de novos comportamentos e atitudes em relagéo ao deslocamento;

e Medidas econémicas (taxa de congestionamento, estacionamento rotativo pago, etc.);

e Medidas regulatérias/ gestdo (areas restritas a circulagdo de automéveis, proibigdo de
estacionamento, etc.);

e Ampliagéo das opgdes de transporte sustentavel;

e Medidas de uso e ocupagéo do solo: aplicagao de instrumentos de gestdo da demanda junto a
eixos de transporte.

Exemplos praticos de instrumentos e medidas de gestdo da demanda de viagens implantados no Brasil ou
no exterior devem ser utilizados, sempre que possivel, como exemplos para as medidas desenvolvidas
nesta secao.

c) Planejamento

Sob este tema deveréo ser sistematizadas as etapas do processo de planejamento e implantagdo dos
programas e instrumentos de gestdo da demanda de viagens, ressaltando a necessidade de consisténcia
e coeréncia com o plano de mobilidade urbana e outras politicas municipais, como Plano Diretor, por
exemplo.

Neste item, o processo de planejamento deve envolver a descricdo e sistematizagdo das seguintes
atividades (sem se limitar a elas):

a) Definigdo dos objetivos e metas
b) Levantamento e andlise de dados, documentos e informagoes
c) Avaliagao das alternativas e estimativa de impactos
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d) Detalhamento dos programas, instrumentos e medidas
e) Avaliagao e Monitoramento

No momento do planejamento deve-se também prever instrumentos, indicadores e outras atividades
visando a avaliagdo e monitoramento dos programas de gestdo da demanda de viagens para identificar e
medir seu impacto e efetividade. A avaliagdo e monitoramento podem englobar avaliagbes de diversas
naturezas (sociais, econdmica e de mobilidade).

De uma forma global, isto €, para o conjunto de medidas de gestdo da demanda (em sinergia com
melhoria da oferta e uso e ocupagéo do solo) deve-se avaliar o impacto e monitorar o efeito em relagéo
aos trés objetivos principais:

e Redugéo o numero de viagens;
¢ Redugéo distancias percorridas;
e Promog&o de mudanga modal, para modos coletivos ou ndo motorizados.

d) Implantacao
Este item compreende a sistematizagdo das atividades e recursos necessarios para a implantacdo da
estratégia e também das atividades de manutenc&o e fiscalizagdo, caso necessario. Neste item devem ser
descritos, em linhas gerais, 0s aspectos principais a serem coordenados para a efetiva implantacdo da
gestao da demanda de viagens.

e) Estrutura de Governanca e Comunicacao

A implantagdo de medidas de gestao da demanda de viagens envolve o desenvolvimento de capacitagéo
e colaboragao internos ao municipio e também com o publico externo, desde a formagao de parcerias
especificas quanto para comunicagdo € apoio para implantagéo de algum instrumento. Algumas medidas,
como rodizio e taxa de congestionamento podem requerer a construgdo de apoio e comunicagdo mais
efetivos para sua implantagdo. Outras medidas como planos de mobilidade corporativa ou escolar
necessitam da parceria e engajamento das empresas e escolas para serem bem-sucedidas.

B.4.3.1 Etapas de Trabalho

B.4.3.1.1 Etapa 1. Preparacéo da Estrutura do Caderno

B.4.3.1.1.1 Revisao de Literatura e Melhores Préticas

Nesta etapa sera feita a revisdo da literatura e experiéncias relevantes, nacionais e internacionais, para
aprofundamento e estruturagéo dos temas e contetdo do caderno.

Deverdo ser identificados e analisados artigos, livros, guias, manuais e cadernos técnicos, produzidos no
Brasil ou em outros paises, com o objetivo de aprofundar e explorar os temas relativos as melhores
praticas e instrumentos e medidas de gestdo da demanda de viagens. Além da identificagdo da producéo
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documentada, poderdo ser mencionadas outras experiéncias, brasileiras ou internacionais ainda nao
documentadas formalmente.

A revisdo da literatura devera apresentar dados bibliograficos das publicagdes, tipo de publicagao
(pesquisa, artigo, livro, manual técnico), um pequeno resumo, assunto/ tema principal abordado,
comentarios, pontos fortes e fracos, entre outros.

As melhores praticas deverao trazer informagdes sobre o local onde foi aplicada, tipo de intervencéo, fotos
e outras informagdes pertinentes. As experiéncias nacionais relevantes deverdo ser abordadas nesta
etapa.

Produto 1: Relatdrio de Revisdo da Literatura e Melhores Praticas

B.4.3.1.1.2 Realizacdo de Pesquisa com técnicos municipais
Esta atividade compreende a elaboragao, aplicagéo e analise de uma pesquisa com técnicos municipais,
dos municipios brasileiros acima de 500 mil habitantes.

O objetivo desta pesquisa € levantar dados sobre o contexto atual dos municipios em relagéo a gestdo da
demanda de viagens. A pesquisa deve identificar se e quais medidas e instrumentos de gestdo da
demanda de viagens (inclusive gestdo de estacionamento/ estacionamento rotativo) sdo aplicados no
municipio e caracteriza-la, identificar barreiras e capacidades internas dos municipios para seu
planejamento e implantagcdo. Também pretende-se identificar o conhecimento sobre o tema e quais as
lacunas existentes sobre planejamento e implantagao de instrumentos de gestdo da demanda de viagens
sao de maior interesse e utilidade para os pesquisados.

A pesquisa devera ser realizada através de plataformas de pesquisas disponiveis na internet (survey
monkey ou similar, por exemplo) e serao enviadas por e-mail para os municipios e outros stakeholders.

A contratada sera responsavel pela elaboragdo do questionario, disponibilizagdo dos questionarios na
plataforma, acompanhamento das respostas, consolidagdo dos dados e elaboracdo de relatério com as
informacgdes obtidas na pesquisa, incluindo um sumario executivo com as principais informacgdes. Cabera
ainda a contratada, a elaborag@o de um cadastro atualizado (nome e e-mail) dos secretarios de transporte/
mobilidade urbana e planejamento urbano (ou similares) das 36 cidades brasileiras com mais de 500 mil
habitantes. Cabera ainda a contratada, a elabora¢do de um cadastro atualizado (nome e e-mail) dos
secretarios de transporte/ mobilidade urbana e planejamento urbano (ou similares) das 36 cidades
brasileiras com mais de 500 mil habitantes. O IEMA sera responsavel por enviar e-mail explicativo e o link
dos questionarios ao publico-alvo.

Produto 2: Relatério e banco de dados das informagdes coletadas e contexto municipal de
aplicagao de instrumentos e medidas de gestdo da demanda de viagens, questoes e lacunas para o
planejamento e aplicagao de medidas e instrumentos.
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B.4.3.1.1.3 Elaboracao da estrutura do caderno

Nesta etapa sera elaborada a proposta de estrutura do caderno técnico de referéncia, com identificagéo e
proposta dos temas e organizacdo geral dos capitulos do caderno. A estrutura proposta orientara o
desenvolvimento do caderno e devera ser aprovada pelo contratante. O caderno devera abordar os temas
propostos no escopo do caderno, que poderdo ser ampliados, combinados ou reduzidos a partir do
entendimento entre as partes. Nesta etapa, para cada tema, deverao ser identificados os objetivos, breve
descricdo do assunto (s), lacunas encontradas na revisdo da literatura, abordagem proposta para o
caderno.

Nesta etapa devem ser propostos os instrumentos de gestdo da demanda que serdo detalhados e
desenvolvidos dois exemplos do detalhamento desses instrumentos.

Produto 3: Relatorio da Estrutura do Caderno Técnico de Transporte de gestdo da demanda de
viagens

B.4.3.1.2 Etapa 2. Desenvolvimento do caderno

Apds a definicao da estrutura do caderno e entendimento sobre os contetdos a serem abordados em cada
tema, o contetido do caderno sera desenvolvido pela contratada em etapas, compreendendo os seguintes
produtos:

e Produto 4: Relatdrio Parcial 1 (Draft 1): com desenvolvimento parcial dos temas;

e Produto 5: Relatério Parcial 2 (Draft 2): com desenvolvimento dos temas restantes, completando
o0 caderno;

e Produto 6: Minuta Preliminar do Caderno;

e Produto 7: Minuta Final do Caderno para consulta publica.

B.4.3.1.3 Etapa 3. Revisdo apés Consulta Publica

Apos a aprovagao da Minuta Final do Caderno para Consulta Publica, este sera disponibilizado em meio
digital para consulta publica pelo Ministério das Cidades por 30 dias. Apds este periodo, as contribuigdes
deveréo ser sistematizadas, analisadas e consolidadas em um relatdrio, com proposta de acatamento ou
rejeicdo, com as respectivas justificativas e eventuais alteragdes da minuta.

Para dimensionamento destas atividades prevé-se o recebimento de aproximadamente 200 contribui¢des
para o Caderno Técnico de referéncia sobre gestdo da demanda de viagens.

Apos avaliagdo do relatério pelo Ministério das Cidades, as alteragdes no caderno aprovadas serdo
promovidas pela contratada.

e Produto 8: Relatorio de contribuicdes da consulta publica;
e Produto 9: Caderno Completo Final.

20
Edital e TR 01/2016 Versao Publicada



g/ instituto de energia
e’ @ meio ambiente

B.5 PRAZO DE EXECUCAO DOS PRODUTOS

O prazo estimado para o desenvolvimento do Caderno Técnico de Referéncia de Gestdo da
Demanda de Viagens é de 10 meses, a partir da emissao da Ordem de Inicio.

Os seguintes prazos preliminares sao propostos para este caderno

e FEtapa 1. Preparagédo da Estrutura do Caderno — 3 meses a partir da Ordem de Inicio;
e Etapa 2. Desenvolvimento do Caderno — 5 meses;
e Etapa 3. Revisdo ap6s Consulta Publica — 1 més ap6s recebimento das informagdes da consulta
publica
O IEMA tera até 10 (dez) dias uteis para a analise técnica dos produtos referentes a cada entrega,

inclusive para suas revisdes, assim, caso sejam necessarias novas revisdes dos produtos entregues pela
CONTRATADA, o IEMA tera até 07 (sete) dias uteis para nova analise técnica das referidas revisdes.

A aprovagdo do Relatorio da Estrutura do Caderno Técnico, da Minuta Preliminar do Caderno, e Minuta
Final do Caderno, sera realizada pelo Ministério das Cidades que tera até 15 (quinze) dias para analise do
produto. Caso sejam necessarias mais revisdes do produto entregue pela CONTRATADA, o Ministério das
Cidades tera até 10 (dez) dias Uteis para nova analise técnica das referidas revisoes.

B.6 CONDICOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serao efetuados apds recebimento e aprovagao dos seguintes produtos:
Etapa 1. Preparagao da Estrutura do Caderno

e Produto 1: Relatorio de Reviséo da Literatura (10% do valor total do contrato)

e Produto 2: Relatério e banco de dados das informagdes coletadas e contexto de gestao da
demanda de viagens nos municipios, questdes e lacunas para a implantacdo de medidas e
instrumentos de gestdo da demanda de viagens (5% do valor total do contrato)

e Produto 3: Relatério da Estrutura do Caderno Técnico de gestdo da demanda de viagens
(10% do valor total do contrato na aprovagéo)

Etapa 2. Desenvolvimento do Caderno

e Produto 4: Relatorio Parcial 1 (Draft 1) (9% do valor total do contrato);

e Produto 5: Relatério Parcial 2 (Draft 2) (9% do valor total do contrato);

e Produto 6: Minuta Preliminar do Caderno (20% do valor total do contrato na aprovagéo);
e Produto 7: Minuta Final do Caderno (25% do valor total do contrato na aprovago).

Etapa 3. Consulta Publica

e Produto 8: Relatério de contribui¢des da consulta publica (2% do valor total do contrato).
e Produto 9: Caderno Completo Final (10% do valor total do contrato na aprovagéo).
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B.7 FORMA DE APRESENTACAO DOS PRODUTOS

Os relatérios parciais deverdo ser entregues nos formatos A4 ou A3 (ABNT), com estilo de pagina a ser
fornecido por ocasido do inicio dos trabalhos, elaborados com o uso de processador de texto e planilha
eletronica em formatos compativeis com o MSOffice 2013, MSProject 2010 e Adobe Acrobat:

e 2 copias em meio digital gravada em CD com indice de arquivos;
e 2 copias impressas em sulfite, tamanho A3 ou A4, encadernadas.

Apo6s a aprovagdo da Minuta Final do Caderno deverdo ser entregues 4 cépias em meio digital e
impressas.

B.8 CESSAO DE DIRETOS AUTORAIS E PROPRIEDADE DO MATERIAL
PRODUZIDO

A executora dos trabalhos, na qualidade de contratada, devera ceder e repassar ao |[EMA através de
contrato, a titulo universal e por prazo indeterminado, todos os direitos autorais relativos aos trabalhos
originarios do respectivo contrato, incluindo cessdo de imagens e desenhos. Por este motivo, ficara
vedada, a qualquer tempo e sob qualquer forma ou pretexto, a cessao, comercializagdo, empréstimos ou
copias dos produtos, pela executora, por seus contratados e/ou quaisquer terceiros, sem a prévia e
expressa autorizagéo por escrito do IEMA.
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